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Regulament de verificare si selectare a colaboratorilor tehnologici pentru livrarea
de servicii si produse catre beneficiari CiTylnnoHub

Introducere

Rolul acestui document este de a stabili modul de verificare si selectare a colaboratorilor care pot oferii
servicii si produse digitale catre beneficiarii selectati in cadrul proiectului CiTylnnoHub. Acest document
prezinta criteriile de evaluare, modul de calculare al punctajului pentru fiecare colaborator, si respectiv
tipurile de nivele de colaborare.

Scop

in cadrul CiTylnnoHub, partenerii de consortiu, numiti in continuare reprezentanti, doresc sa ofere catre
posibilii beneficiari cele mai bune servicii si produse in scop de digitalizare, astfel incat sa ajute procesul
de transformare a Intreprinderilor Mici si Mijlocii, precum si a Institutiilor Publice de la nivelul regiunii de
Sud-Est a Romaniei, si nu numai. Pentru realizarea acestui lucru, reprezentantii CiTylnnoHub vor utiliza
un mecanism facil si transparent in selectarea colaboratorilor potriviti scopului si activitatii CiTylnnoHub.

Procesul de selectie a colaboratorilor care pot oferi servicii si produse digitale catre beneficiarii selectati
in cadrul proiectului CiTylnnoHub are ca scop identificarea colaboratorilor potriviti din punct de vedere al
nivelului de colaborare, al nivelului de calitate al serviciilor si produselor oferite si al nivelului de pregatire
de a oferi suport conform sectoarelor de interes pentru CiTylnnoHub, respectiv capacitatea acestora.

Criterii de selectie

Evaluarea viitorilor colaboratori se va realiza pe baza urmatoarelor criterii de selectie, pentru care se va
acorda si un punctaj:

Criteriu de selectie Descriere Punctaj (Px)

Analiza indicatorilor financiari privind profitul
net/ cifra de afaceri/ pierderi/ restante si
penalizari fiscale prin intermediul platformelor
oficiale disponibile la nivel national

A. Situatia financiara a *Se are in vedere ca situatia financiara a
colaboratorului colaboratorului sa fie una favorabila, Tn ultimii
3 ani de activitate, exercitii financiare cu
rezultat financiar pozitiv

** Analiza se realizeaza pe entitatea juridica
cu care se incheie parteneriatul de
colaborare, si/sau la nivel de Grup.

Admis/ Respins
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Punctaj (Px)

B. Calitatea imaginii in media

Imaginea colaboratorului in mediul public
privind comportamentul reprezentantilor, litigii,
scandaluri media care pot avea impact
negativ asupra imaginii CiTylnnoHub

*Se are In vedere utilizarea mai multor surse
de informatii

Admis/ Respins

C. Nivelul de risc

Riscul asociat CiTylnnoHub Tn cazul asocierii
cu colaboratorul, bazat pe activitatile si
actiunile anterioare realizate de acesta

*Se determina pe baza rezultatului analizei
din Chestionar pentru evaluarea nivelului de
risc al posibililor colaboratori CiTylnnoHub
(din Anexa 2)

Admis/ Respins

D. Relevanta serviciilor si
produselor oferite

Serviciile si produsele oferite adreseaza cel
putin unul din urmatoarele sectoare: Turism,
eHealth, Smart City, ICT, sector public

10 puncte pentru un
domeniu

20 puncte pentru
doua sau mai multe
domenii

E. Disponibilitatea serviciilor si
produselor oferite

Serviciile si produsele oferite se adreseaza
unei piete locale in regiunea de Sud-Est a
Romaéniei sau se adreseaza unei piete la nivel
national sau international

10 puncte pentru o
piata locala

20 puncte pentru o
piatd nationala sau
internationala

F. Numarul de proiecte
finalizate in sectoarele vizate
de CiTylnnoHub

Experienta colaboratorului in implementarea
cu succes a serviciilor si produselor propuse
in cadrul unuia sau mai multor proiecte in
care au fost desfasurate activitati
asemanatoare, nu neaparat identice, cu cele
desfasurate de CiTylnnoHub

10 puncte pentru un
proiect implementat

20 puncte pentru
doua sau mai multe
proiecte
implementate

G. Capacitatea de livrare si
implicare in mai multe proiecte
simultan

Numarul de resurse umane disponibile la
nivelul colaboratorului pentru a furniza servicii
si produse, respectiv pentru a le implementa,
in cazul mai multor proiecte desfasurate in
paralel

20 puncte — pentru
mai mult de 5
proiecte desfasurate
in paralel

10 puncte — pentru
minim 3 proiecte
desfasurate in paralel

0 puncte - pentru mai
putin de 3 proiecte
desfasurate in paralel
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Criteriu de selectie Descriere Punctaj (Px)
Feedback din partea reprezentantilor
H. Colaborari anterioare cu CiTylnnoHub privind participarea si realizarea 20 punct
reprezentantii CiTylnnoHub unui/ unor proiecte anterioare in colaborare puncte
cu unul sau mai multi reprezentanti
Total 100 puncte

Mecanism de selectie

in cadrul procesului de selectie a viitorilor colaboratori se vor avea in vedere trei criterii eliminatorii:

» Situatia financiara a colaboratorului — se va verifica cifra de afaceri netd/ profitul net/ pierderile
conform rapoartelor Ministerului Finantelor

> Calitatea imaginii conform prezentei in media — se va verifica aspectele mediatizate privind litigii si
alte aspecte negative care pot dauna imaginii CiTylnnoHub

> Nivelul de risc al colaboratorului obtinut in urma verificarii posibilitdtii de a realiza relatii de
parteneriate impreuna cu CiTylnnoHub

In cazul in care un colaborator obtine calificativul ,Respins” la cel putin una din criterile de mai sus,
CiTylnnoHub nu va putea incheia niciun acord de colaborare, pentru nici un tip de serviciu sau produs
oferit de respectivul colaborator.

Daca in urma evaluarii colaboratorul obtine calificativul ,Admis” pentru toate criteriile mentionate mai sus,
acestuia i se va calcula un punctaj conform criteriilor si punctajelor mentionate la sectiunea Criterii de
selectie. Colaboratorul va putea obtine un punctaj total maxim de 100 puncte daca toate criteriile sunt
indeplinite cu succes.

Formula de calcul al punctajului total pentru colaborator conform criteriilor de selectie este:
Ptotal = Pp + Pe + Pr + Pg + Py
unde:
Ptotal — punctaj total obtinut de colaborator in urma evaluarii
Po — punctaj obtinut la criteriul de selectie D
Pe — punctaj obtinut la criteriul de selectie E
Pr — punctaj obtinut la criteriul de selectie F
Pc — punctaj obtinut la criteriul de selectie G
Px — punctaj obtinut la criteriul de selectie H

Selectarea colaboratorilor in cadrul CiTylnnoHub se va realiza daca sunt respectate simultan urmatoarele
reguli:

* Colaboratorul a fost declarat admis Tn urma evaluarii criteriilor eliminatorii
* Colaboratorul a obtinut un punctaj total mai mare sau egal cu 30 de puncte

* Colaboratorii care indeplinesc cele doua reguli vor fi contactati de catre un reprezentat
CiTylnnoHub pentru a semna un Protocol de colaborare impreuna cu CiTylnnoHub.
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Nivele de colaboratori

La nivelul CiTylnnoHub existd mai multe nivele de colaborare, impartite Tn functie de activitatile si suportul
oferit de colaboratori reprezentantilor CiTylnnoHub. Cele trei nivele sunt:

Nivel Descriere

Silver Colaboratorul a obtinut un punctaj total cuprins in intervalul 30-50 de puncte
Gold Colaboratorul a obtinut un punctaj total cuprins in intervalul 51-80 de puncte
Platinum Colaboratorul a obtinut un punctaj total cuprins in intervalul 81-100 de puncte

Anexa 1 - Chestionar pentru inregistrarea posibililor colaboratori
CiTylnnoHub

in cadrul paginii web a proiectului, colaboratorii au la dispozitie o sectiune dedicatd in care se pot
inregistra pentru a fi acceptati ca parteneri oficiali in cadrul activitatilor desfasurate de catre CiTylnnoHub.

in cadrul sectiunii, este disponibil un link de inregistrare in care trebuie introduse urmatoarele informatii:
P> Numele institutiei

Tipul de institutie (institutie publica/ institutie privata)

Sector de activitate (asemanator sectoarelor CE — selectie cel mult 4)

Nume si Prenume persoana de contact

Pozitie in cadrul institutiei

Adresa de e-mail

Numar de telefon

vV v vV vV vV VY

Mesaj (camp de tip text)

Anexa 2 - Chestionar pentru evaluarea nivelului de risc al
posibililor colaboratori CiTylnnoHub

Atentie: Chestionarul de evaluare a nivelului de risc al posibilului colaborator CiTylnnoHub va fi disponibil
doar pentru reprezentantii CiTylnnoHub si va contine urmatoarele intrebéri:

I. Date de identificare a partenerului CiTylnnoHub
1. Numele si Prenume reprezentantului care face verificarea

[.]

2. Adresa de email a reprezentantului care face verificarea

3. Reprezentant al partenerului
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- Iceberg+
- CCINA
-ZMC

-EY

- PNFAIMM

Date de identificare a colaboratorului
Denumire colaborator

L]

Codul de identificare fiscala

[.]

Persoana de contact a colaborator

[.]

Functia in intreprindere

L]

Adresa de e-mail

[.]

Numarul de telefon

[...]
Website

[...]
Sectorul de activitate al colaboratorului

Selectati toate variantele aplicabile

- Industria aeronautica si spatiala (puncte 0)

- Agricultura si alimentatie (puncte 0)

- Servicii comunitare, sociale si personale (puncte 0)
- Constructii (puncte 0)

- Bunuri/ produse de consum (puncte 0)

- Industrii culturale si creative (puncte 0)

- Aparare si securitate (puncte 0)

- Educatie (puncte 0)

- Energie si utilitati (puncte 0)

- Mediu (puncte 0)

- Servicii financiare (puncte 0)

- Stiintele vietii si sanatate (puncte 1)

- Industria producatoare (puncte 0)

- Sectorul maritim si al pescuitului (puncte 0)

- Minerit si cariere (puncte 0)

- Mobilitate (inclusiv sectorul autovehiculelor) (puncte 1)
- Administratie publica (puncte 1)

5
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- Servicii imobiliare, de Tnchiriere si alte servicii pentru Tntreprinderi (puncte 0)

- Activitati profesionale, stiintifice si tehnice (puncte 0)
- Telecomunicatii, informatii si comunicatii (puncte 0)
- Turism (inclusiv restaurante si industria ospitalitatii) (puncte 1)
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- Comert cu ridicata si cu amanuntul (puncte 0)
12. Colaboratorul este o persoana fizica?

-Da
-Nu

lll. Date privind evaluarea riscurilor
1. Colaboratorul apartine vreuneia dintre urmatoarele industrii?

Selectati toate variantele aplicabile

- Jocuri de noroc (puncte -9)

- Pornografie (puncte -9)

- Blockchain si active digitale (incluzand criptomonedele) (puncte -9)
- Narcotice (puncte -9)

- Niciuna dintre cele de mai sus (puncte 1)

2. Colaboratorului ii sunt aplicabile vreunul dintre urmatoarele criterii?

Selectati toate variantele aplicabile

— Colaboratorul, respectiv detinatorii/ directorii/ agentii sau industria in care activeaza sunt in
centrul atentiei publice cu impact negativ si apar frecvent in media (puncte -9)

— Asocierea cu colaboratorul poate atrage un nivel neobisnuit de atentie publica asupra
CiTylnnoHub (puncte -9)

- Au fost raportate public, in legatura cu colaboratorul, incidente privind posibila coruptie, frauda
sau incalcari ale legilor si reglementarilor (puncte -9)

— Colaboratorul, o entitate-maméa sau un actionar relevant sunt subiectul unor sanctiuni
economice (puncte -9)

- Niciuna dintre cele de mai sus (puncte 1)

3. In cadrul colaboratorului care sunt persoanele cheie, directorii si actionarii semnificativi actuali?
Introduceti maxim 3 inregistréri

[Nume si Prenume]
4. Exista un alt beneficiar real al organizatiei, altul decéat cei mentionati inainte?

- Da — va rugam sa specificati numele/ denumirea si procentul de actionariat (puncte 0)
Introduceti maxim 3 inregistréri

[Nume si Prenume, % actionariat]

- Nu (puncte 1)

5. Ce demersuri au fost efectuate pentru a evalua integritatea si reputatia colaboratorului?

Selectati toate variantele aplicabile

- Verificari externe ale antecedentelor cerute de catre CiTylnnoHub (incluz&nd cele cu privire la
detinatori, directori si agenti cheie) — inclusiv prin informatii de la Registrul Comertului (puncte 1)
- Referinte de la parteneri, alte companii sau institutii (puncte 2)

- Revizuirea extraselor din presa/ a expunerii media (puncte 1)

- Altele [...] (0.5)

6. Pentru colaboratorul evaluat, au fost identificate stiri negative relevante cu privire la colaborator,
membrii apropiati ai familiei sale si asociatii sai apropiati, administrator sau actionarul majoritar al
colaboratorului/ directorul general sau reprezentantul legal al colaboratorului in legatura cu
urmatoarele subiecte:

Spalarea de bani

Mita

Coruptia

Fapte anticoncurentiale
Frauda (fiscala, falsuri etc.)
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* Evaziune fiscala

* Infractiuni cibernetice

* Informatii relevante — ultimii trei ani
- Da (puncte 0)
- Nu (puncte 1)

7. In urma evaluérii tuturor informatiilor obtinute, riscul spél&rii de bani si/ sau al finantarii terorismului de
catre colaborator e acceptabil, astfel incat se poate continua cu angajamentul:

- Da, confirm (puncte 1)
- Nu, nu pot confirma (puncte 0)

8. In raport cu procedurile efectuate conform intrebarii anterioare si/ sau a informatiilor care va sunt
cunoscute, sunteti constient de existenta oricaror dintre urmatorii factori de risc?

Selectati toate variantele aplicabile

- jngrijoréri cu privire la integritatea sau reputatia colaboratului sau a managementului (puncte 0)
- Ingrijorari cu privire la activitati ilegale sau imorale ale clientului (puncte 0)

- Dispute semnificative in randul detinatorilor/ actionarilor si managementului sau angajatilor sau
intre acestia (puncte 0)

- Pozitia financiara a colaboratorului prezinta un risc specific (puncte 0)

- Colaboratorul are un istoric privind dispute legale sau implicare in actiuni in justitie (puncte 0)

- Colaboratorul are o actiune juridica prezentd sau trecutd, ori amenintare cu o actiune de
revendicare, fata de orice membru al consortiului (puncte 0)

- Colaboratorul a avut in trecut o colaborare care a fost intrerupta sau a fost respins de membrii
consortiului CiTylnnoHub (puncte 0)

- Niciuna dintre cele de mai sus (puncte 1)

9. Colaboratorul are alte relatii contractuale sau comerciale cu unul sau mai multi dintre membrii
consortiului?

-Da[...] (puncte 1)
- Nu (puncte 0)

10. Colaboratorul este supus vreunei sanctiuni economice?

- Da (puncte 0)

- Da, un beneficiar real al colaboratorului (puncte 0)

- Da, un actionar majoritar al colaboratorului sau directorul general (puncte 0)
- Nu (puncte 1)

11. Colaboratorul este inregistrat intr-o tara/ jurisdictie alta decat Romania?

- Da (puncte 0)
- Nu (puncte 1)

12. Tn cadrul colaboratorului, vreunul dintre urmatorii este o persoana expusé politic?
Selectati toate variantele aplicabile

- Da, un director (puncte 0)

- Da, un actionar (puncte 0)

- Da, un reprezentant legal (puncte 0)

- Da, un beneficiar real al colaboratorului (puncte 0)

- Da, un responsabil financiar (puncte 0)

- Un membru al familiei sau asociat apropiat al unuia dintre cei ante mentionati (puncte 0)
- Nu (puncte 1)

Rezultatul analizei
Nivelul de risc asociat colaboratorului analizat este:



*

e Cofinantat de gDUB:U European m
ol . ’ o Digital Innovation
AP Uniunea Europeana Hubs Network

CITYINNOHUB

» >=15 Puncte — SCAZUT — Nu exista factori cunoscuti care s& sugereze c& existd o probabilitate ca
interactiunea cu colaboratorul evaluat sa duca la un impact financiar sau reputational nefavorabil
asupra CiTylnnoHub.

> >=9 Puncte; < 15 Puncte — MODERAT - Riscul interactiunii cu colaboratorul analizat a fost evaluat
altfel decat scazut, dar nu este de o asemenea amploare incat sa justifice desemnarea unui risc
ridicat.

> < 9 Puncte — MARE — Exista riscuri majore in cadrul interactiunii cu colaboratorul evaluat care pot
avea un impact material financiar sau reputational asupra CiTylnnoHub.

Pentru situatiile in care riscul este identificat ca Scazut sau Moderat, se va acorda calificativul Admis.

Pentru situatiile in care riscul va fi evaluat cu nivel Mare, se va acorda calificativul Respins.



